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ບ�ລິສັດ ເຈມາດ (JMART) 
Jmart Laos 

ອຸດສາຫະກ�າການຄ້າຂາຍຍ�ອຍຂອງ ສປປ ລາວ ໄດ�ຖືກພັດທະນາຂຶ້ນຢ�າງສ�າຄັນ
ໃນຊຸມປີຫວ�າງບ�່ດົນມານີ້, ໂດຍໄດ�ຮັບແຮງຊຸກຍູ້ຈາກທ�າອ�ຽງຕ�າງໆ ເຊັ່ນ: ການ 
ປັບປຸງຊີວິດການເປັນຢູ່ໃຫ�ດີຂຶ້ນ, ການຂະຫຍາຍຕົວຂອງເມືອງ ແລະ ການເພ່ີມ 
ຂຶ້ນຂອງປະຊາກອນໄວໜຸ່ມ; ທັງໝົດນີ້ ຊ�ວຍຂັບເຄື່ອນ ແລະ ມີອິດທິພົນຕ�່     
ການເຕີບໂຕຂອງເສດຖະກິດ. ເຖິງແມ�ນວ�າ ລະດັບເງິນເຟີ້ຈະເພີ່ມຂຶ້ນຢ�າງຕ�່    
ເນື່ອງນັບແຕ�ການສິ້ນສຸດຂອງການລະບາດພະຍາດໂຄວິດ  19,  ແຕ�ຊົນຊັ້ນກາງ
ໃນເມືອງກ�່ຍັງເພີ່ມຂຶ້ນເລື້ອຍໆ ແລະ ຕ�ອງການປະສົບການໃນການຊື້ເຄື່ອງຂອງ       
ໃນຮ�ານຄ້າຂາຍຍ�ອຍທີ່ທັນສະໄໝຫຼາຍຂຶ້ນ. ນອກຈາກນີ້, ຍັງມີຄວາມຕ�ອງ     
ການ ສິນຄ້າທ່ີຫຼາກຫຼາຍຍ່ິງຂ້ຶນສ�າລັບຜູ້ຊົມໃຊ� ຫຼາຍກວ�າ ສິນຄ້າທ່ີສາມາດຊ້ືໃນຮ�ານ
ຄ້ານ�ອຍທີ່ເປັນທຸລະກິດຄອບຄົວ  ແລະ  ‘ຕະຫຼາດສົດ’ ຊຶ່ງຄອບງ�າຕະຫຼາດການຄ້າ 
ຂາຍຍ�ອຍໃນ ສປປ ລາວ ມາໂດຍຕະຫຼອດ.   ສິ່ງນີ້ ເຫັນໄດ�ຈາກການເຕີບໂຕຂອງ
ຮ�ານສະດວກຊື້ ແລະ ຊຸບເປີມາເກັດໃນເຂດຕົວເມືອງ.   

ຄວາມກັງວົນເລື່ອງສຸຂະພາບ  ແລະ  ບັນຫາຄວາມປອດໄພ, ໂດຍສະເພາະກ�ຽວ 
ກັບອາຫານ,  ໄດ�ກາຍເປັນປັດໄຈສ�າຄັນໃນການຕັດສິນໃຈຊື້ຂອງຜູ້ຊົມໃຊ�.  ປັດ   
ຈຸບັນ,  ຜູ້ຊົມໃຊ�ມີຄວາມຮູ້ ແລະ ພິຈາລະນາຫຼາຍຂຶ້ນ  ກ�ຽວກັບສິ່ງທີ່ພວກເຂົາ
ຊື້ ແລະ ສິ່ງທີ່ອະນຸຍາດໃຫ�ສະມາຊິກໃນຄອບຄົວຂອງຕົນບ�ລິໂພກ. ໂດຍທາງ       
ເລືອກທີ່ຫຼາກຫຼາຍ  ແລະ ລາຍໄດ�ທີ່ເພີ່ມຂຶ້ນ, ລູກຄ້າສາມາດເລືອກຊື້ ແລະ ຄັດ
ສັນສິນຄ້າໄດ�ຫຼາກຫຼາຍຂຶ້ນ. 

ຄາມີຄວາມເຂັ້ມຂຸ້ນ ແລະ ອັດຕາກ�າໄລກ�່ຂ�ອນຂ�າງຕ�່າ, ເຮັດໃຫ�ຄວາມແຕກ         
ຕ�າງລະຫວ�າງຄວາມສ�າເລັດ  ແລະ ຄວາມລົ້ມເຫຼວຂອງທຸລະກິດໜ້ອຍຫຼາຍ. 

ຜູ້ທີ່ຢູ່ໃນທຸລະກິດການຄ້າຂາຍຍ�ອຍອາຫານ  ແລະ  ຊຸບເປີມາເກັດຈະບອກໄດ�
ວ�າ ນ້ີຄືຂະແໜງທຸລະກິດທີ່ມີການແຂ�ງຂັນສູງຫຼາຍ.   ການແຂ�ງຂັນທາງດ�ານລາ 

ໜຶ່ງໃນຜູ້ຈ�າໜ່າຍຂາຍຍ�ອຍທ�ອງຖິ່ນທີ່ມີຊື່ສຽງທີ່ສຸດໃນ ສປປ ລາວ ທີ່ຕອບ
ສະໜອງຕ�່ຄວາມຕ�ອງການຂອງຜູ້ບ�ລິໂພກທີ່ປ�ຽນແປງໄປ ນັ້ນກ�ຄື ເຈມາດ; 
ຈົນວ�າ ຫວ�າງບ�່ດົນມານີ້ ເປັນທຸລະກິດທີ່ດ�າເນີນກິດຈະການ ໂດຍຄອບຄົວ ຊຶ່ງ
ຈ�າໜ່າຍສິນຄ້າອຸປະໂພກ ແລະ ບ�ລິໂພກທີ່ຫຼາກຫຼາຍປະເພດໃນຮ�ານຄ້າສະ     
ດວກ ຊ້ື 7 ແຫ�ງ  ແລະ ຊຸບເປີມາເກັດ 2 ແຫ�ງ ທົ່ວນະຄອນຫຼວງວຽງຈັນ.  

ເນ່ືອງຈາກປັດຈຸບັນ ຜູ້ຊ້ືເຄ່ືອງໃນຮ�ານຄ້າຂາຍຍ�ອຍ ມຕູ້ີເຢັນເປັນຂອງຕົນເອງຫຼາຍ
ຂຶ້ນ, ຄວາມຕ�ອງການສິນຄ້າແຊ�ແຂງກ�່ເພີ່ມຂຶ້ນເຊັ່ນກັນ. ນອກຈາກນີ້, ຜູ້ຊົມໃຊ� 
ຫັນມາໃຊ�ລະບົບການຊ�າລະແບບດິຈິຕອນຫຼາຍຂຶ້ນ, ຮ�ານຄ້າຂາຍຍ�ອຍຕ�ອງໄດ�
ຍົກລະດັບປັບປຸງລະບົບຈຸດຂາຍ (PoS) ຂອງຕົນ. ໂລກລະບາດ ຍັງເຮັດໃຫ�
ພຶດຕິກ�າຂອງຜູ້ຊົມໃຊ�ປ�ຽນແປງໄປອີກ ໂດຍການຊື້ເຄື່ອງຂອງອອນລາຍ ແລະ 
ການຈັດສົ່ງເຖິງເຮືອນ ໄດ�ກາຍເປັນທ�າອ�ຽງໃໝ່ທີ່ຮ�ານຄ້າຂາຍຍ�ອຍຈະຕ�ອງໄດ�      
ຕອບສະໜອງ  ຫຼື  ຖ�າບ�່ດັ່ງນັ້ນ, ກ�່ອາດຈະຕົກຢູ່ໃນຄວາມສ�ຽງຂອງການຖືກຖິ້ມ
ໄວ�ເບື້ອງຫຼັງ. 

ການວາງ ເຈມາດ
ໃນຂົງເຂດການຄ້າຂາຍຍ່ອຍ

IQURI TECH
ບ�ລິສັດ ທຸລະກິດ & ເຕັກໂນໂລຊີ 

ການພັດທະນາແອັບພຼີເຄເຊິນເທິງມືຖື

ການພັດທະນາຊອຟແວ

ຜູ້ໃຫ�ບ�ລິການ BDSປະເພດກິດຈະກ�າ BDS

ຈ�ານວນທຶນສົມທົບ BAF II ທີ່ໄດ�ຮັບ: 2 ທຶນ

ເລື່ອງລາວຂອງ Her Works ໄດ�ເປັນການຄົ້ນພົບການເດີນທາງຂອງທ�ານນາງ 
ຕຸກຕາ ຊຶ່ງເປັນຜູ້ກ�່ຕັ້ງ ວິສາຫະກິດເພື່ອສັງຄົມທີ່ຕັ້ງຢູ່ນະຄອນຫຼວງວຽງຈັນ ຊຶ່ງ
ອອກແບບ, ຈັດຫາ ແລະ ຈ�າໜ່າຍເສື້ອຜ�າ, ເກີບ ແລະ ເຄື່ອງຫັດຖະກ�າອື່ນໆ. 
ໂດຍໄດ�ຮັບແຮງບັນດານໃຈຈາກຄວາມຮັກໃນການເດີນທາງ ແລະ ຜ�າແຜລາວ
ແບບດັ້ງເດີມ, ທ�ານນາງ ຕຸກຕາ ໄດ�ສ�າງຕັ້ງ ບ�ລິສັດ ເຮີ ເວິກສ (Her Works) 
ຂຶ້ນໃນປີ 2016 ໂດຍມີ ພັນທະກິດ ເພື່ອອະນຸລັກ ແລະ ສົ່ງເສີມການອອກແບບ
ຜ�າແຜລາວທີ່ເປັນສິລະປະເອກະລັກຂອງບັນດາຊົນເຜ່ົາໃນ ສປປ ລາວ. 
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“ເຈມາດ ແມ�ນໜຶ່ງໃນທຸລະກິດການຄ້າຂາຍຍ�ອຍຂອງ      
ຄົນລາວທີ່ມີຊື່ສຽງທີ່ສຸດ ແລະ ໃຫຍ�ທີ່ສຸດໃນ ສປປ ລາວ 
ຊ່ຶງເປັນທ່ີຮູ້ຈັກໃນເລ່ືອງຂອງການບ�ລິຫານຈັດການທ່ີມີ
ປະສິດທິພາບ ແລະ ແຜນຂະຫຍາຍທຸລະກິດທີ່ຊັດເຈນ 
ເຖິງແມ�ນວ�າ ທຸລະກິດຫຼາຍແຫ�ງຈະໄດ�ຮັບຜົນກະທົບ ທາງ
ລົບຈາກການແຜ�ລະບາດຂອງພະຍາດໂຄວິດ 19, ເຈມາດ 
ກ�່ໄດ�ພິກວິກິດໃຫ�ເປັນໂອກາດໄດ� ໂດຍການປັບຕົວຢ�າງ
ວ�ອງໄວ ໃຫ�ເຂ້ົາກບັສະພາບທ່ີປ�ຽນແປງ ເພ່ືອຮັບປະກນັວ�າ 
ລູກຄ້າສາມາດເຂົ້າເຖິງ ຜະລິດຕະພັນ ແລະ ການບ�ລິການ
ຂອງພວກເຂົາໄດ�ຢ�າງຕ�່ເນື່ອງໂດຍບ�່ຢຸດຊະງັກ. ແນວທາງ
ນ້ີບ�ພ່ຽງແຕ�ຮັກສາຕ�າແໜ່ງວຽກໄວ�ເທ່ົານ້ັນ ແຕ�ຍັງເພ່ີມລາຍ   
ໄດ�ໃຫ�ແກ�ບ�ລິສັດອີກດ�ວຍ.  

ການເຮັດວຽກກບັ ເຈມາດ ເປັນປະສົບການອັນລ�າ້ຄ່າ ສ�າລັບ
ຂ�າພະເຈົ້າ ໂດຍສ�ວນຕົວ ເພາະເຮັດໃຫ�ຂ�າພະເຈົ້າ ເຂົ້າໃຈ
ແຈ�ງເຖິງບັນຫາທ�າທາຍທ່ີສ�າຄັນຂອງການດ�າເນີນທຸລະກດິ
ໃນຊ�ວງວິກິດ ແລະ ເຮັດໃຫ�ຂ�າພະເຈົ້າເຂົ້າໃຈ ເຖິງຄວາມ
ຊັບຊ�ອນຂອງການແກ�ບັນຫາ  ແລະ  ການເອົາຊະນະກັບ
ອຸປະສັກຕ�າງໆ.   ຂ�າພະເຈົ້າ ຮູ້ສຶກຂອບໃຈ ສ�າລັບໂອກາດ
ທ່ີໄດ�ເປັນສ�ວນໜ່ຶງຂອງຄວາມພະຍາຍາມທ່ີປະສົບ
ຜົນສ�າເລັດນີ້.”

ຮອງຫົວໜ້າທີມງານ BAF II  
ທ�ານນາງ ວິໄລຈິດ ແສງມັງທອງ                         

ນັບຕັ້ງແຕ�ເປີດຮ�ານສາຂາທ�າອິດໃນປີ 2011, ບ�ລິສັດ ກ�່ເຕີບໂຕຢ�າງຕ�່ເນື່ອງໃນ
ແຕ�ລະຮ�ານ ໂດຍເນ້ັນການປະສົມປະສານຂອງຜະລິດຕະພັນທ່ີມຄຸີນນະພາບ ເຂ້ົາ
ກັບການໃຫ�ບ�ລິການທີ່ທັນສະໄໝ,  ວ�ອງໄວ  ແລະ  ມີປະສິດທິພາບ  ໃຫ�ແກ�
ລູກຄ້າ. ບ�ລິສັດໄດ�ສ�າງຄວາມສະດວກສະບາຍໃຫ�ແກ�ຜູ້ຊື້ດ�ວຍການເລືອກສະ 
ຖານທີ່ຕັ້ງຮ�ານຢ�າງລະອຽດອ�ອນ, ພ�ອມທັງ ການໃຫ�ບ�ລິການທາງອອນລາຍ.  

ນັບແຕ�ມື້ທ�າອິດ,  ທ�ານ ນາງ ລະໄມ ໄດ�ຄາດການເຖິງການແຂ�ງຂັນຈາກບັນດາ    
ຮ�ານຄ້າຍ�ອຍຍັກໃຫຍ�ຂອງຕ�າງປະເທດ ເຊັ່ນ: ບິກຊີ ແລະ ເຊເວ�ນ-ອີເລເວ�ນ  ຊຶ່ງ 
ພົບເຫັນທົ່ວໄປໃນປະເທດເພ່ືອນບ�ານ ຄື ປະເທດໄທ ແລະ ກ�່ໄດ�ຮັບການຍອມ       
ຮັບເປັນແບຣນທີ່ແຂງແກ�ງ ໃນ ສປປ ລາວ ກ�ອນການເຂົ້າມາຂອງຮ�ານດັ່ງກ�າວ      
ໃນຫວ�າງບ�່ດົນມານີ້. ຄົນວຽງຈັນທີ່ມີຖານະດີມັກເດີນທາງຂ�າມຊາຍແດນ ຊຶ່ງ
ຢູ່ຫ�າງຈາກນະຄອນຫຼວງພຽງແຕ�  23  ກິໂລແມັດ ເພື່ອໄປຍັງພາກເໜືອຂອງ
ປະເທດໄທ ເພື່ອພັກຜ�ອນຢ�ອນໃຈ, ກວດສຸຂະພາບ, ຊື້ເຄື່ອງຂອງ ແລະ ອື່ນໆ. 
ໃນເດືອນກັນຍາ ປີ 2023, ຮ�ານ ເຊເວ�ນ-ອີເລເວ�ນ ເປີດຕົວຮ�ານຄ້າຂາຍຍ�ອຍ      
ແຫ�ງທ�າອິດ ໃນ ສປປ ລາວ, ຕ�່ມາ ກ�່ແມ�ນຮ�ານບິກຊີ ຊຶ່ງເປີດຮ�ານຂາຍຍ�ອຍ 
ປະເພດຮ�ານໄຮເປີມາກເກັດແຫ�ງທ�າອິດຂອງຕົນ ໃນເດືອນເມສາ ປີ 2024. 

ທ�ານ ນາງ ລະໄມ  ແລະ ພ່ີນ�ອງຂອງລາວ ຮູ້ດີວ�າ ຖ�າປາດສະຈາກຄວາມໄດ�ປຽບ
ໃນການແຂ�ງຂັນປະເພດໃດໜຶ່ງ, ພວກເຂົາ ຈະບ�່ສາມາດວາງຕ�າແໜ່ງຂອງຕົນ 
ໃຫ�ເທົ່າທຽມ ຜູ້ຄ້າຂາຍຍ�ອຍທີ່ເປັນຄູ່ແຂ�ງໄດ�, ແລະ ໂດຍສະເພາະການໄຫຼເຂົ້າ    
ມາຢ�າງຕ�່ເນື່ອງຂອງແບຣນຕ�າງປະເທດໃນ ສປປ ລາວ. ສະນັ້ນ, ເພ່ືອໃຫ�ສາມາດ
ແຂ�ງຂັນໄດ�, ພວກເຂົາ ຈຶ່ງຮັບຮູ້ວ�າ ຈະຕ�ອງນ�າໂຊລູເຊິນເຕັກໂນໂລຊີທັນສະໄໝ
ໃໝ່ມາໃຊ�ກັບການດ�າເນີນງານຂອງ ເຈມາດ ໂດຍໄວ.  

ເມື່ອທ�ານ ນາງ ລະໄມ  ເຂົ້າມາພົບ  BAF II ເພື່ອຂ�ທຶນຊ�ວຍເຫຼືອໂຄງການທ�າ 
ອິດ ໃນເດືອນເມສາ 2021, ຮ�ານ ເຈມາດ ໄດ�ເຮັດສັນຍາກັບຜູ້ສະໜອງ  
ຫຼາຍກວ�າ 100 ລາຍ ທີ່ໄດ�ຈົດທະບຽນໃນ ສປປ ລາວ ແລະ ຈ�າງພະນັກງານ
ທັງໝົດ 314 ຄົນ ຊຶ່ງເຄິ່ງໜຶ່ງແມ�ນແມ�ຍິງ.  ເຖິງແມ�ນວ�າ ຍອດຂາຍຂອງ ເຈມາດ 
ໄດ�ຮັບຜົນກະທົບຢ�າງໜັກຈາກການປິດປະເທດ ແລະ ການຈ�າກດັຕ�ກ່ານເດີນທາງ 
ຍ�ອນການແຜ�ລະບາດໃຫຍ�ຂອງພະຍາດ ໂຄວິດ 19 ຊຶ່ງໃນໄລຍະນັ້ນ, ສິນຄ້າ
ບາງຢ�າງກ�່ຂາດແຄນ ແລະ ການຂົນສົ່ງສິນຄ້າໄປຍັງສາງສິນຄ້າຂອງບ�ລິສັດ  ກ�່ລ�າ     
ຊ�າ.  ທ�ານ ນາງ ລະໄມ  ແລະ  ພີ່ນ�ອງຂອງລາວ  ຍັງຄົງຢຶດໝັ້ນໃນແຜນການຂະ    
ຫຍາຍທຸລະກິດຂອງຕົນ. ເຈມາດ ບ�ລິຫານຈັດການ ໂດຍ

ທ�ານ ນາງ ລະໄມ ແກ�ວສະຫວ�າງ 
ຊ່ຶງມີຕ�າແໜ່ງເປັນຜູ້ອ�ານວຍການຈັດການ 
ຮ�ວມກັບພີ່ນ�ອງຂອງລາວ

ບັນຫາທ້າທາຍ:
ການແຂ່ງຂັນທີ່ຮຸນແຮງ ແລະ ການແຜ່
ລະບາດຂອງພະຍາດໂຄວິດ-19

ໂຊລູເຊິນທີ່ໃຊ້ເຕັກໂນໂລຊີ ລູກຄ້າຊ�ອບປິ້ງທີ່ ເຈມາດ
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ລະບົບ  ERP  ທີ່ເຈມາດ  ນ�າໃຊ�ກ�ອນໜ້ານັ້ນ  ແມ�ນຊອຟແວສ�າເລັດຮູບ,  ຊຶ່ງ
ບ�່ເໝາະສົມກັບຈຸດປະສົງ ເມື່ອທຸລະກິດມີການຂະຫຍາຍຕົວ. ໃນລະບົບ ERP 
ກ�ອນໜ້ານີ້, ທຸກບັນຊີຕ�ອງໄດ�ລົງດ�ວຍມື ແລະ ພາສາທີ່ໃຊ�ແມ�ນພາສາໄທ ຊຶ່ງ
ເຮັດໃຫ�ເກີດມີຫຼາຍບັນຫາ  ແລະ  ເກີດຄວາມຜີດພາດຈາກມະນຸດໃນການປ�ອນ
ຂ�້ມູນ,   ສະນັ້ນ,  ຈຶ່ງເປັນເວລາທີ່ຈະຕ�ອງໄດ�ຍົກລະດັບເປັນລະບົບ   ERP  ສະ 
ເພາະ ທີ່ແທດເໝາະກັບຄວາມຕ�ອງການສະເພາະຂອງ ເຈມາດ ຫຼາຍຂຶ້ນ. 

ການວິເຄາະພາຍໃນ ເຊັ່ນ: ການຕິດຕາມສິນຄ້າ  ແລະ ການຈັດການດ�ານສົ່ງເສີມ
ການຂາຍ ເຮັດໃຫ�ມີຂ�້ມູນຕົວເລກທີ່ຖືກຕ�ອງແນ�ນອນ ຊຶ່ງຊ�ວຍໃຫ�ທ�ານ ນາງ 
ລະໄມ ໃນການຕັດສິນໃຈບົນພື້ນຖານຂ�້ມູນທີ່ດີ ຊຶ່ງຈະຊ�ວຍເປັນປະໂຫຍດໃຫ�
ທຸລະກິດໃນໄລຍະຍາວ. 

ຊອຟແວໃໝ່ນີ້ ຊ�ວຍສະໜັບສະໜູນໃຫ�ບ�ລິສັດ ໃນການຕິດຕາມກວດກາສິນ  
ຄ້າໃນຊັ້ນວາງ, ການຄຸ້ມຄອງສິນຄ້າຄ້າງສາງ ແລະ ການເກັບກ�າຂ�້ມູນ ເພື່ອວິ     
ເຄາະ  ແລະ ອື່ນໆ. ຊອຟແວ ຍັງຊ�ວຍຕິດຕາມຜົນຂອງການສົ່ງເສີມການຂາຍໃນ
ຮ�ານ ແລະ  ສະແດງພາບ  ຊຶ່ງລວມເຖິງ  ການນ�າສະເໜີສິນຄ້າເທິງຊັ້ນວາງສິນຄ້າ
ໃນຮ�ານ. ສິ່ງນີ້ ພິສູດໃຫ�ເຫັນເຖິງປະສິດທິຜົນໃນການເພີ່ມປະສິດທິພາບຂອງ
ການຕິດຕາມສິນຄ້າຄ້າງສາງ ແລະ ກິດຈະກ�າຕ�ອງໂສ�ການສະໜອງຂອງ ເຈມາດ. 

ການຕັດສິນໃຈຂາຍຮຸ້ນສ�ວນໃຫຍ�ໃນ ເຈມາດ ໃຫ�ກັບກຸ່ມ ໂຄລາວ ຖືເປັນການ
ຕັດສິນໃຈທີ່ຍາກລ�າບາກສ�າລັບ  ທ�ານ ນາງ  ມະໄລ  ແລະ  ພີ່ນ�ອງຂອງລາວ, 
ເນື່ອງຈາກພວກເຂົາໄດ�ຕັດສິນໃຈຂາຍຮຸ້ນສ�ວນໃຫຍ�ຂອງ  ເຈມາດ ໃຫ�ແກ�ກຸ່ມ

ປະສົບການກບັ BAF II
ເມື່ອທົບທວນເຖິງປະສົບການກັບ BAF II, ທ�ານ ນາງ ລະໄມ ຮູ້ສຶກຂອບໃຈສູງ
ສ�າລັບການສະໜັບສະໜູນທີ່ໄດ�ຮັບຈາກທີ່ປຶກສາທາງທຸລະກິດ ໂດຍເນັ້ນຢ�້າວ�າ 
ການເຮັດວຽກກັບທີມງານນັ້ນງ�າຍດາຍ ແລະ ເປັນກັນເອງຕະຫຼອດມາ. ລາວຮູ້      
ສຶກວ�າ ລາວສາມາດຍົກບັນຫາ  ແລະ ຕັ້ງຄໍາຖາມໄດ�ຢ�າງເປີດເຜີຍ ແລະ ທີມງານ 
ກ�່ພະຍາຍາມເຕັມທີ່ສະເໝີ ເພ່ືອຫາທາງແກ�ໄຂ ແລະ ຕອບສະໜອງຢ�າງວ�ອງ      
ໄວ. ອີງໃສ�ປະສົບການສ�ວນຕົວຂອງລາວ, ລາວ ຍັງຊຸກຍູ້ໃຫ�ບັນດາບ�ລິສັດອື່ນ 
ເພື່ອນ�າໃຊ�ເງິນທຶນຊ�ວຍເຫຼືອ ກ�ຄື ຈາກ BAF II ແລະ ໃຊ�ປະໂຫຍດຈາກຜູ້
ສະໜອງ  BDS ໃນພາກພື້ນ ແລະ ທ�ອງຖິ່ນທີ່ເພີ່ມຈ�ານວນຂຶ້ນເລື້ອຍໆ ຊຶ່ງສາ 
ມາດຊ�ວຍໃຫ�ບ�ລິສັດປົດລັອກຂອງການເຕີບໂຕທາງທຸລະກິດໄດ�. 

ແຜນ ແລະ ເປົ້າໝາຍໃນອະນາຄົດ 
ເມື່ອເບິ່ງໄປໃນອະນາຄົດ, ເປົ້າໝາຍໄລຍະຍາວຂອງ  ເຈມາດ  ຄືການຂະຫຍາຍ
ສາຂາທົ່ວປະເທດດ�ວຍການເປີດຮ�ານຊຸບເປີສະຕ�ເພ່ີມຂຶ້ນ. ເຖິງຢ�າງໃດກ�່ຕາມ,  
ສາເຫດຫຼັກໃນຄວາມກັງວົນຂອງ ທ�ານ ນາງ ລະ ໄມ ແລະ ພີ່ນ�ອງຂອງລາວ ຍັງ    
ຄົງແມ�ນບັນຫາການແຂ�ງຂັນທີ່ເກີດຈາກເຄືອຂ�າຍຂະໜາດໃຫຍ� ເຊັ່ນ: ຮ�ານຄ້າ 
ບິກຊີ ແລະ ເຊເວ�ນ-ອີເລເວ�ນ, ຊຶ່ງຂະຫຍາຍຖານລູກຄ້າໃນທຸລະກິດຂາຍຍ�ອຍ  
ໃນ ສປປ ລາວ ຢ�າງໄວວາ.

ໃນປີຕ�່ມາຈາກທີ່ໄດ�ຮັບທຶນຊ�ວຍເຫຼືອໂຄງການທ�າອິດຈາກ BAF II, ເຈມາດ  ເປີດ
ອີກ 2 ຮ�ານ ຢູ່ນະຄອນຫຼວງວຽງຈັນ, ລວມທັງຮ�ານທີ່ໃຫຍ�ທີ່ສຸດ ແລະ ສ�ານັກ     
ງານໃຫຍ�ປັດຈຸບັນ ແລະ ເພ່ີມຈ�ານວນພະນັກງານຈາກ 314 ມາເປັນ 448 ຄົນ. 
ໂດຍການເຕີບໂຕຢ�າງວ�ອງໄວ ແລະ ແຜນຂະຫຍາຍໄປຍັງແຂວງອື່ນໃນ ສປປ 
ລາວ, ທ�ານ ນາງ ລະໄມ ໄດ�ຍື່ນຂ�ທຶນຊ�ວຍເຫຼືອອີກ ຈາກ BAF II ໃນເດືອນ    
ສິງຫາ ປີ 2022, ຊຶ່ງຄັ້ງນີ້ ເພື່ອຊ�ວຍ ເຈມາດ ໃນການພັດທະນາລະບົບວາງ    
ແຜນຊັບພະຍາກອນຂອງວິສາຫະກິດ (ERP) ທີ່ແທດເໝາະກັບຄວາມຕ�ອງ     
ການສະເພາະ.  

448
314

ຈ�ານວນ
ພະນັກງານ
ເພີ່ມຂຶ້ນ
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ໂດຍອາໄສຊັບພະຍາກອນທາງການເງນິຈາກກຸມ່ບ�ລິສັດ   ໂຄ
ລາວ, ຄາດວ�າ ເຈມາດ ໃນປັດຈຸບັນ ທີ່ປ�ຽນເປັນ ເຈມາດ 
ກັອກ ກັອກ ຈະສືບຕ�່ຂະຫຍາຍເຄືອຂາຍທາງທຸລະກິດ   
ແລະ  ຈ�າງພະນັກງານເພີ່ມຂຶ້ນ  ສ�າລັບສາຂາຂອງຮ�ານທີ່
ເພີ່ມຂຶ້ນ. “BAF II ຮູ້ສຶກຍິນດີ ແລະ ພາກພູມໃຈທີ່ມີ
ສ�ວນຮ�ວມໃນການມີບົດບາດສ�າຄັນ ໃນພາກໜຶ່ງຂອງການ 
ເດີນທາງທີ່ຍັງຄົງດ�າເນີນຢູ່ຂອງ ເຈມາດ,

“ພວກເຮົາ ຂ�ໃຫ�ບ�ລິສັດໂຊກດີ ແລະ ຈະເລີນຮຸ່ງເຮືອງໃນ
ອະນາຄົດ ພາຍໃຕ�ເຈົ້າຂອງຜູ້ໃໝ່.”

ທ�ານ ນິກ ຟຣີແມນ
ຫົວໜ້າທີມງານ BAF II



ຂໍ້ມູນເພີ່ມເຕີມ
https://www.microsoft.com/en-us/dynamics-365/ 
topics/erp/what-is-erp

https://www.ibm.com/topics/enterprise-resource
-planning

https://www.techopedia.com/definition/2953/mobile-
application-mobile-app 

https://www.adb.org/publications/e-commerce-
evolution-asia-pacific-opportunities-challenges 

https://www.mckinsey.com/industries/retail/our-
insights/zero-consumers-what-they-want-and-why 
-it-matters 

https://www.mckinsey.com/featured-insights/
mckinsey-explainers/what-is-e-commerce 

https://www.pwc.com/sg/en/services/entrepreneurial- 
and-private-business/asia-pacific-centre-for- family-
business-excellence.html 

ຫົວຂໍ້ສໍາຄັນ

ການວາງແຜນ
ຊັບພະຍາກອນ
ວິສາຫະກິດ

ການຫັນເປັນດິຈິຕອນ
ແລະ ການພັດທະນາ

ເຕັກໂນໂລຊີ 

ການຄ�າຂາຍຍ�ອຍ

ທຸລະກິດຂອງ
ແມ�ຍິງ

ໂຄລາວ ຊ່ຶງເປັນບ�ລິສັດເອກະຊົນທ່ີໃຫຍ�ທ່ີສຸດໃນລາວ  ໂດຍມທຸີລະກິດຄອບ ຄຸມ
ຕັ້ງແຕ�ທຸລະກິດພາຫະນະ, ບ�ລິການຮຽກລົດໂດຍສານ, ກະສິກ�າ ແລະ ການ
ທະນາຄານ.  ໃນເວລາຕ�່ມາ, ຮຸ້ນສ�ວນໜ້ອຍທີ່ເຫຼືອໃນ  ເຈມາດ  ກ�ຖືກຂາຍ ໃຫ�
ກັບກຸ່ມທຸລະກິດດຽວກັນນີ້ດ�ວຍ. 

ເຖິງແມ�ນວ�າ ຈະມີການປ�ຽນແປງເຫຼົ່ານີ້, ແຕ�ການລົງທຶນ ທີ່ທ�ານ ນາງ ລະໄມ 
ແລະ ພີ່ນ�ອງຂອງລາວເຮັດໃຫ�ແອັບມືຖື ແລະ ລະບົບ ERP ທີ່ເຮັດສະເພາະ 
ເຮັດໃຫ�ບ�ລິສັດສາມາດຢູ່ລອດໃນຊ�ວງທ່ີມກີານລະບາດໃຫຍ�ຂອງພະຍາດ ໂຄວິດ 
19  ແລະ  ກ�າວຂຶ້ນມາເປັນທຸລະກິດທີ່ປະສົບຜົນສ�າເລັດ ແລະ ແຂງແກ�ງທີ່ດຶງ 
ດູດຄວາມສົນໃຈເຂົ້າຊື້ກິດຈະການ.  ນີ້ຄື  ລັກສະນະທົ່ວໄປຂອງທຸລະກິດໃນທຸກ
ປະເທດທີ່ຮຸ້ນຂອງບ�ລິສັດທີ່ປະສົບຜົນສ�າເລັດ ມັກຈະຖືກຊື້ ແລະ ຂາຍ. 

ຈາກມຸມມອງຂອງການພັດທະນາ, ຄວາມເປັນເຈົ້າຂອງບ�ລິສັດທີ່ແທ�ຈິງນັ້ນ ມີ
ຄວາມສ�າຄັນໜ້ອຍກວ�າ ຄວາມສາມາດໃນການເຕີບໂຕຢ�າງຍືນຍົງ, ສ�າງລາຍຮັບ 
ຜ�ານການສ�າງວຽກເຮັດງານທ�າ, ຈ�າຍອາກອນຈາກກ�າໄລ ແລະ ປະກອບສ�ວນ       
ເຂົ້າໃນຄວາມຈະເລີນຮຸ່ງເຮືອງໃນໄລຍະຍາວ ຂອງຜູ້ສະໜອງ, ພະນັກງານ, 
ລູກຄ້າ ແລະ ຊຸມຊົນໂດຍລວມ. 

Supported byImplemented by

“ຂ�າພະເຈົ້າ ດີໃຈຫຼາຍທີ່ໄດ�ຮຽນຮູ້ກ�ຽວກັບໂຄງການ BAF II,  ຊຶ່ງສົ່ງເສີມທຸລະກິດຂອງພວກເຮົາຍອມຮັບຄວາມ 
ສ�ຽງຂອງການບ�ລິຫານ    ແລະ   ລອງສິ່ງໃໝ່ໆ.  ໃນຊ�ວງເວລາທີ່ເກີດການລະບາດຂອງພະຍາດໂຄວິດ,  ລູກຄ້າບ�່
ສາມາດເດີນທາງໄດ�ໂດຍງ�າຍ    ແລະ    ພວກເຮົາເຫັນເຖິງທ�າແຮງຂອງຊ�ອງທາງການຂາຍອອນລາຍ ເພື່ອຕອບ
ສະໜອງກັບຄວາມຕ�ອງການຂອງລູກຄ້າ.

ທ�ານນາງ ລະໄມ ແກ�ວສະຫວ�າງ ຮອງຜູ້ອ�ານວຍການຈັດການ

ສະແກນ
ເພື່ອເຂົ້າເບິ່ງເອກະສານແບບ
ອອນລາຍ ສະບັບພາສາລາວ 
ຫຼື ພາສາອັງກິດ
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